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AGORA CLUB

Directeurs Expérience Client
® Lille, Hauts-de-France
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Réseau constitué de 14 communa s de métiers
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Depuis 18 ans, le groupe accompagne les managers de grandes entreprises en apportant des solutions et des outil
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+ 10 000 participants ’ + 1500 participants,

RDV annuel
prestigieux rassemblant

AGORA MANAGERS
GROUPE

Networking, Média et Formation
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5 médias
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+100 000 abonnés cumulés
Agora Managers

2024



{ Y 'YyAa 102 dzNJ t S8 E

tw9{9bc¢! ¢cLhb 5Q' Dhw! at b!'DOw{ [ [ ]

bS L) dza sGNB &aSdzx REya fQSESN@AOS RS ab T2y O0uA2y Sish 20MRA BRI B2 NI dyf 1 WHBRIA

LJNELJ2aS ftS NpasSldz ! 32NF alyl3aISNR /tdzoad C2NUS RS asSa M&epréWeyrésSaﬂthgMdﬁLJSNlS)

YIEyF3SNA YSGASNEIZ SESNkelyd fI YsYS F2yO0GAz2y |dz aSAYy RQdzyS 9¢L 2dz RQdzyS 3l
13 ;:E)ranmleSg:tes ,,‘.“‘?o?‘:. CLUB q AGORA CLUB q AGORA CLUB q AGORA CLUB

q AGORA CLUB q AGORA CLUB q AGORA CLUB q AGORA CLUB q AGORA CLUB
Chief Data Officer DRH RSSlet CISO Directeurs Financiers DSletCIO

Agora Managers Groupe
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Agora Managers 2024



AGORA CLUB

Directeurs Expérience Client
Lille, Hauts-de-France

Le Comité de pilotage
Fonctionnement du club
Exemples des thématiques
Membres francophones en 2024
Pourqguoi rejoindre un club ?
Partenaires

Programme prévisionnel
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Tarifs




Le Comité de Pilotage
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la reconnaissance de notre métier et de ses valeurs est un objectif que nous nous engageons a tenir.

Vanessa GRESSIER David LLANES Helene NAYET Grégory SCALABRE
Directrice des Services Client Responsable Animation et DirectriceExpérience Directeur relation client
KILOUTOU Expérience Client Client KIABI

MONABANQ NOCIBE



AGORA CLUB Les présidents des clubs en région

Directeurs Expérience Client
® Lille, Hauts-de-France

Co-Président
Vanessa GRESSIER
KILOUTOU

Co-Président
David LLANES
MONABANQ

Présidente Paris

Nathalie Nahmias
Hervé BRIEND

SODEXO

Co-Présidente
Anne-Christelle VOGLER
HOMESERVE



